ALLMANNA VILLKOR

1. TILLAMPNING

Dessa allménna villkor giller for samtliga tjanster
som tillhandahélls av FJEW Advokater KB, org.nr.
969798-0325, ("Advokatfirman”).

Sveriges advokatsamfunds vigledande regler om god
advokatsed liksom motsvarande regler inom andra
behoriga advokatsamfund (inklusive Ré&det for
advokatsamfunden inom EU (CCBE)) géller ocksa i
forhallande till tjdnsterna.

Vid anlitande av Advokatfirman anses dessa
allméanna villkor ha accepterats. Avvikelser fran dessa
allmidnna villkor ska sarskilt ha o6verenskommits
skriftligen.

2. DEFINITIONER

Uppdrag innefattar alla delar av ett drende som
Advokatfirman utfor at en klient.

Klient ar den person eller bolag som givit
Advokatfirman ett visst uppdrag.

Material avser alla dokument och bedomningar samt
all radgivning och liknande som tas fram av
Advokatfirman i samband med ett specifikt uppdrag.

3. VAGLEDANDE REGLER OM GOD ADVOKATSED

Advokatfirman ar skyldigt att folja Sveriges
Advokatsamfunds vigledande regler for god
advokatsed ("God advokatsed”). Detta innefattar
bland annat regler om tystnadsplikt, hantering av jav
och intressekonflikter, atgdrder mot penningtvitt,
hantering av insiderinformation med mera. Samtliga
delar av dessa allménna villkor som hianfor sig till
advokatetik ska darfor tolkas i enlighet med géllande
God advokatsed.

4. OMFATTNING AV UPPDRAG

Advokatfirman tillhandahaller juridisk radgivning.
For varje uppdrag har en advokat huvudansvaret.
Uppdragsansvarig advokat har handlingsfrihet att
utse den eller de jurister och annan personal som han
eller hon bedomer bor hantera uppdraget for att
sdkerstilla att det utfors pa ett andamalsenligt sitt.
Uppdragets omfattning och art ska normalt
presenteras infor varje uppdrag innan Advokatfirman
accepterar atagandet. Oaktat detta kan uppdrag
komma att dndras, inskridnkas eller utvidgas.

Advokatfirman tillhandahaller tjanster enbart utifran
de omstidndigheter, fakta och instruktioner som
presenteras for oss i det enskilda uppdraget. Vi har
ratt att forutsidtta att dessa ar fullstindiga och
korrekta. Vi forbinder oss inte att uppdatera réden
med hinsyn till efterkommande f6randringar.
Advokatfirmans radgivning &r anpassad for
forhallandena i det enskilda fallet och kan inte

anviandas for annan angeldgenhet eller annat
dndamal dn det som presenterats for Advokatfirman
i det forekommande uppdraget.

5. KLIENTERS ATAGANDEN

Advokatfirman striavar alltid efter att tillvarata
klienternas intressen till fullo med det mest
fordelaktiga resultatet som den hogsta prioriteten. All
Advokatfirmans ridgivning ska kunna anvéndas till
grund for strategiskt beslutsfattande och ataganden
hos Kklienterna. Oaktat detta dr Advokatfirmans
malsattningar oundvikligen beroende av att
klienterna till Advokatfirman kan tillhandahélla den
tillrackliga grunden som kravs for att utfora ett
uppdrag.

Klienter ska utan onodigt dréjsmal till Advokatfirman

tillhandahalla s&dan komplett och korrekt
information @ som  behdévs for  uppdragets
genomforande. Om en klient drojer med att

tillhandahalla sddan information och material eller
inte vidtar nodviandiga atgiarder darom som kravs for
uppdragets genomforande kan detta orsaka
forseningar och merkostnader. Advokatfirman kan
inte hallas ansvarigt for sddana forseningar eller
merkostnader som uppstar i detta sammanhang.

Klienten ska under ett uppdrags genomforande tillse
att  Advokatfirman omgdende far lopande
information om eventuella forandringar i
omstiandigheterna avseende uppdraget. Om inte
detta sker finns det en risk att materialet blir av
bristande relevans och i varsta fall i 6verlag obsolet.

6. BEMANNING

Advokatfirman atar sig att tillhandahalla personal
med tillrdcklig kunskap och kompetens for
genomforandet av varje uppdrag. Medarbetares
arbetsinsatser samordnas och Overvakas av en
ansvarig deldgare for att sikerstilla att uppdraget
genomfors med god kvalitet. Advokatfirman atar sig
att tillhandahélla tillrdckliga resurser for att
genomfora uppdraget med tillracklig noggrannhet
och med kostnadseffektivitet beaktat.

7. KOMMUNIKATION PER E-POST

For att effektivisera vdra  arbetsprocesser
kommunicerar vi framforallt elektroniskt via internet
och e-post.

Savil elektronisk kommunikation som elektroniska
arbetsverktyg och 16sningar medfor risker fran
sidkerhets- och sekretessynpunkt samt, nar det giller
elektronisk  kommunikation, for att filter,
brandviggar och andra sidkerhetsanordningar
filtrerar bort legitim e-post.
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Advokatfirman tar inget ansvar for dessa risker annat
dan det minimiansvar som  foljer av
dataskyddsférordningen (2016/679). Klienten anses
ha samtyckt till anvindningen av e-post och
begrinsningen av Advokatfirmans ansvar dartill om
inte klienten explicit motsatt sig anvindningen. Om
ni skulle foredra att vi inte kommunicerar via internet
eller epost eller anvinder elektroniska arbetsverktyg
och 16sningar, ber vi er meddela oss det.

8. IMMATERIELLA RATTIGHETER

Immateriella rittigheter till de dokument och andra
arbetsresultat som vi genererar i samband med ett
uppdrag tillhoér Advokatfirman men ni har ritt att
anvanda resultaten for de andamal for vilka de tagits
fram. Om inte annat sarskilt avtalats far inte négot
dokument eller annat arbetsresultat ges allmin
spridning eller anvandas for
marknadsforingsdndamal.

9. SEKRETESS

Vi ar bundna av sekretess i enlighet med
bestimmelser i lag och god advokatsed.

Advokatfirman kommer att behandla all icke-
offentlig information som erhélls i samband med
uppdrag som strikt konfidentiell. Informationen far
diarfor inte spridas om inte klienten lamnar sitt
specifika samtycke i enlighet med begransningarna
som finns i God advokatsed eller nir sa kravs enligt
lag eller domstolsbeslut.

Om vii Uppdraget anlitat eller samarbetar med andra
radgivare eller sakkunniga Advokatfirman samarbete
med externa radgivare eller sakkunniga har vi ratt att
ldmna ut sddant material och annan information som
vi anser ar relevant for att rédgivaren eller
fackmannen ska kunna ldmna rad till eller utfora
andra tjanster at er. Vi kommer i sddant fall endast
ldmna information i den grad som kravs for att utfora
den specifika uppgiften.

Advokatfirman kan enligt lag vara skyldiga att lamna
uppgifter till skattemyndigheterna om  ert
momsnummer och de belopp som vi har fakturerat
er.

Nar ett drende blivit allmant kint forbehaller vi oss
ratten att i var marknadsforing ldmna information
om vir medverkan och om andra redan allmint
kidnda uppgifter. I dessa situationer far vi ocksj,
sévida ni inte meddelar oss annat, visa era dgda eller
licensierade logotyper i vart
marknadsforingsmaterial. Detsamma géller dven i
forhallande till ett drende som inte ar allmént kant
om ni uttryckligen samtyckt till att vi offentliggor var
medverkan.

Advokatfirman forbehaller sig ritten att bryta mot
sekretessen i den grad som kravs for att fullfélja ett
rattsligt ansprak eller forsvara sig sjalvt mot ett
rattsligt ansprak, inbegripet, men inte begransat till,
att virja sig mot offentligt klander. I vissa fall har vi
dock en lagstadgad skyldighet att ldmna ut
sekretessbelagd information och god advokatsed
tillater att vi lamnar ut sddan information med ert
samtycke eller i samband med en tvist mellan er och
oss. Vi forbehéller oss ratten att ldmna ut
sekretessbelagd information till vara
forsakringsgivare i samband med en sddan tvist.

10. KLIENTKANNEDOM
INTRESSEKONFLIKTER

OCH

Innan vi kan acceptera ett uppdrag maste vi enligt lag
som regel ha inhdmtat uppgifter om klienten och
uppdraget i en omfattning som gor det majligt for oss
att hantera risken for penningtvitt och finansiering
av terrorism. Det innebér att vi bland annat behéver
identifiera er, de fysiska personer som foretrader er i
uppdraget och de fysiska personer som kontrollerar
er samt utreda era Aagarforhallanden och er
kontrollstruktur. Vi ar dven skyldiga att kontrollera
uppgifterna och for detta &ndamaél kan vi komma att
begira dokument som styrker dem samt inhdmta
information fran privata eller offentliga register eller
andra externa killor.

Advokatfirman kan vara foérhindrat fran att acceptera
ett uppdrag om det foreligger en konflikt med en
annan klients intressen. Innan accepterandet av ett
uppdrag genomfors darfér en eftersokning av
potentiella konflikter i enlighet med God advokatsed.
Det ar darfor av ytterst vikt att information som kan
vara av relevans vid bedémning av intressekonflikter
presenteras till Advokatfirman. Oavsett sédana
kontroller dr det oundvikligt att omstandigheter
uppstar under uppdragets genomférande som
innebar att det foreligger hinder mot att fullf6lja
uppdraget. Om detta sker kommer Advokatfirman att
hantera konflikten genom att inblandade klienter
behandlas rittvist och att erforderlig hansyn tas till de
vagledande principer som finns kodifierade i God
advokatsed.

11. PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

Advokatfirman agerar personuppgiftsansvarig vid
genomforandet av  ett uppdrag. Samtliga
personuppgifter som o6verfors till Advokatfirman
inom ramen for ett uppdrag ska ha samlats in och
direfter behandlats i enlighet med tillimplig
dataskyddslagstiftning  framtill punkten  for
overforing till Advokatfirman. Advokatfirman
efterlever gillande dataskyddslagstiftning. Véanligen
se  Advokatfirmans personuppgiftspolicy  for
fullstandig beskrivning av
personuppgiftsbehandlingen.
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12. ATGARDER MOT PENNINGTVATT OCH
TERRORFINANSIERING

I enlighet med lagen om atgérder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism (2017:630) har
Advokatfirman en skyldighet att identifiera varje
klient innan ett uppdrag genomférs. Advokatfirman
har en rittslig forpliktelse att till graden som kravs
vid bedomning av potentiella risker for penningtvitt
och terrorfinansiering rapportera misstankar om

penningtvatt eller terrorfinansiering till
Finanspolisen. For det fall sddan misstankt
verksamhet bedrivs av en klient maéste
Advokatfirman antingen frantrdda eller neka

uppdraget. Advokatfirman kan inte hallas ansvarigt
for skada, oavsett direkt eller indirekt, som uppstér
till foljd av att dessa rittsliga forpliktelser efterlevs.

13. ARVODEN OCH KOSTNADER

Advokatfirmans arvoden debiteras enligt principer
som Overensstimmer med god advokatsed och
faststills utifrén en méngd faktorer som exempelvis
nedlagd tid, komplexitet, den sakkunskap,
skicklighet, erfarenhet och de resurser som
uppdraget kravt, de viarden som uppdraget ror,
tidsnod och uppnétt resultat.

Om inte annat har Overenskommits baseras
Advokatfirmans arvode pa en timarvodestariff.
Denna timarvodestariff baseras i sin tur pa varje
medarbetares erfarenhet och kompetens. Beroende
pa typen av uppdrag kan Advokatfirman ta fram ett
fast arvode, arvodestak eller ndgot annat uppligg for
arvodesberidkning om detta sarskilt 6nskas.

Utover Advokatfirmans arvode kommer eventuella
utlagg, resekostnader, kostnader for sakkunnig,
kostnad for bud, post, databassokningar och
liknande.

Utover arvodet och kostnadsersittningen tillkommer
mervardesskatt i de fall vi ar skyldiga att debitera
detta.

Advokatfirman kan vid forfrigan framstilla estimat
for de totala kostnaderna och tillse att fortlopande
rapportering sker avseende det totala arvodet for
genomforandet av ett uppdrag. Om inte annat
uttryckligen framgir avser det totala arvodet ett
belopp exklusive moms.

14. FAKTURERING OCH BETALNING

Vi kan endast fakturera var klient. En begédran om att
stilla ut fakturan till ndgon annan kan vi darfor inte
tillmotesga.

I regel fakturerar vi er manadsvis. Advokatfirman
fakturerar for arvoden och utldgg pa lamplig basis.
Varje faktura ska ange forfallodatum, vilket normalt

ar femton (15) dagar riaknat fran fakturadatumet.
Advokatfirman forbehdller sig rdtten att pafora
forseningsavgifter vid dréjsmél i enlighet med
inkassolagen (1974:182). Drojsmalsréanta tillkommer
pd innestdende fordringar med den vid var tid
gillande referensrinta med tilligg om &atta (8)
procentenheter i enlighet med rantelagen (1975:635).
I vissa fall kommer vi att begéra forskott pa arvode
och kostnader. Belopp som betalats i forskott
kommer da att anvdndas for att reglera framtida
fakturor.

Anmairkningar eller reservationer som inkommer
senare an atta (8) dagar efter utskick kommer inte att
beaktas av Advokatfirman.

15. ANSVAR

Er forbindelse 4r med Advokatfirman och inte med
ndgon annan till Advokatfirman narstdende juridisk
eller fysisk person. Saledes ska ingen annan &n
Advokatfirman héllas ansvarig for de tjanster som
tillhandahalls. Vi har for var verksamhet anpassade
ansvarsforsakringar med vilkidnda forsakringsbolag.

Advokatfirman ansvarar inte for skador som uppstar
till 6ljd av felaktig eller vilseledande information
eller underlitenhet som inte kan hénforas till
Advokatfirman.

Advokatfirman ansvarar inte for skada pd grund av
anvandning av material som faller utanfér de for
uppdraget sarskilt angivna omstindigheterna, den
sarskilda tidpunkten for uppdraget eller liknande.
Detsamma géller for det fall en annan person dn den
klient som Advokatfirman utfért uppdraget for har
anvant sig av Advokatfirmans radgivning.

Om vi och tredje man ar ansvariga for uppkomsten av
en skada, ska vart ansvar for skadan begrénsas till det
belopp som &r skiligt med hénsyn till var del av
ansvaret for att skadan uppkommit. Vart ansvar for
skada som ni vallats till f6ljd av fel eller férsummelse
eller avtalsbrott fran var sida ar, savida vart agerande
inte ar uppsatligt eller grovt vardslost, begransat till
ett belopp per uppdrag om tvad miljoner svenska
kronor eller, om vart arvode i det aktuella uppdraget
understiger en miljon svenska kronor, fem
hundratusen svenska kronor. Prisavdrag eller andra
paféljder kan inte utga i tillagg till skadestand. Vi kan
heller inte acceptera en skyldighet att utge viten.
Advokatfirman ansvarar inte for ndgon skada till den
del skadan ticks av forsdkring, avtal eller
skadesloshetsforbindelse som klienten omfattas av.

Andra radgivare och fackmidn ska anses vara
oberoende av oss och detta oavsett om vi anlitat dem
eller om ni kontrakterat dem direkt eller om de
rapporterar till oss eller till er. Vi ansvarar séledes
inte for andra radgivare och fackman, varken for valet
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av dem eller for att vi rekommenderat dem eller for
deras arbete.

Advokatfirman upprétthéaller Sveriges
advokatsamfunds obligatoriska ansvarsforsakring.

16. FORCE MAJEURE

Advokatfirman kan inte héllas ansvarigt for skador
som uppstér till f6ljd av handelser bortom dess
kontroll och som rimligen inte hade kunnat forutses
eller undvikits vid accepterandet av ett uppdrag.
Dessa hidndelser innefattar naturkatastrofer eller
annan skada pa grund av strejk, social oro, eldsvada,
explosioner, krig, terrorism eller liknande handelser
och omstédndigheter.

17. KLAGOMAL

Advokatfirman ar djupt dedikerat till att tillforsikra
klienternas nojdhet med  kvaliteten  pa
Advokatfirmans tjanster. Om missnéje daremot
uppstar har klienten ritt att framféra klagomal.
Sadant klagomal ska ske 1) till kontaktpersonen som
ansvarar for uppdraget och 2) till Advokatfirmans
verkstillande direktor. Ett klagomél ska lamnas sa
fort klienten far kinnedom om de relevanta
omstiandigheterna som ligger till grund for
klagomalet. Inget klagomél far limnas tolv (12)
méanader efter att de relevanta omstdndigheterna
blivit kinda eller hade kunnat bli kinda efter enkel
efterforskning.

18. UPPDRAGETS UPPHORANDE

Ni kan nidr som helst avsluta samarbetet med oss
genom att begira att vi frantrdder uppdraget. Ni
maste emellertid erldgga betalning for de tjanster vi
utfort och for de kostnader vi haft innan uppdraget
upphorde.

Lag och god advokatsed anger under vilka
omsténdigheter vi har ritt eller skyldighet att avbgja
eller frantrada ett uppdrag. Detta kan t ex vara fallet
vid otillfredsstallande klientidentifikation,
misstankar om penningtvitt eller finansiering av
terrorism, risk for att internationella sanktioner
overtrads, intressekonflikt, utebliven betalning av
vara arvoden eller kostnader, bristande instruktioner
eller om fortroendet oss och er emellan inte ldngre
foreligger. Om vi frantrdder uppdraget maéste ni
emellertid erligga betalning for de tjanster vi utfort
och for de kostnader vi haft fore frintradandet. Under
alla omstindigheter upphoér uppdraget nar det
fullgjorts.

19. OLIKA SPRAKVERSIONER

Advokatfirmans allmidnna villkor dr upprittade pa
bade svenska och engelska. For det fall diskrepanser
mellan de tvd sprdkversionerna uppstdr ska den

svenska versionen tillimpas for alla klienter med
hemvist i Sverige och den engelska versionen for
utlandska klienter.

20. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTELOSNING

Dessa allmidnna villkor och eventuella sarskilda
villkor for uppdraget jamte samtliga fragestéllningar
med anledning av dem, vért uppdrag och vara tjanster
ska regleras och tolkas i enlighet med svensk
materiell ratt.

Tvist med anledning av dessa allminna villkor,
eventuella sarskilda villkor for uppdraget, vart
uppdrag eller véra tjanster, ska slutligt avgoras
genom skiljedom enligt Skiljedomsregler for
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Satet for skiljeforfarandet ska vara Stockholm. Det
sprak som ska anvindas ar svenska eller, om ni eller
vi begir det, engelska. Skiljeforfarandet omfattas av
sekretess. Sekretessen omfattar all information som
framkommer under férfarandet liksom beslut eller
skiljedom som meddelas med anledning av
forfarandet.

Stycket ovan avseende skiljedom och tillimplig lag
giller inte for konsumenter. I enlighet med God
advokatsed har konsumenter ritt att fa sin sak provad
av  Konsumenttvistnimnden. Om 16sning i
samforstand inte har kunnat nas kan klienter som ar
konsumenter kan under vissa forutsattningar vinda
sig till Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd for
att fa arvodestvister och andra ekonomiska krav mot
oss provade. For vidare information, se
advokatsamfundet.se/Konsumenttvistnamnden.

21. PARTIELL OGILTIGHET

Om négon bestammelse i dessa allménna villkor eller
annan partsbindande handling anses vara ogiltig eller
overksam ska 6vriga bestimmelser i dessa allménna
villkor inte anses vara ogiltiga eller overksamma. I
den grad ogiltigheten paverkar en parts rattigheter
eller skyldigheter ska skilig jamkning istillet ske.

Dessa allméanna villkor kan frén tid till annan komma
att dndras av oss. Den gillande versionen finns alltid
publicerad pd www.fjewlaw.se.

Nuvarande version antogs den 11 september 2022.
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